UBND HUYEN TU MO RONG CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VP HDND-UBND Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:30 /BC-VP Tu Mo Réng, ngay 26 thang 5 nam 2021
BAO CAO

Két qua kiém tra Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cap xa

Can ctr Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh
phu vé thuc hién co ché mot cira, mdt ctra li€n thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh;

Can cir Thong tu sO 02/2017/TT-VPCP, ngay 31/10/2017 cua Van phong
Chinh phu vé huéng dan nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh.

Thyc hi¢n y kién chi dao cua lanh dao UBND huyén ngay 19/3/2021 tai
Cong van so 64/VP, ngay 19/3/2021; Van phong HDND-UBND huyén bao cao két
qua kiem tra tinh hinh trién khai thuc hién co ché mot ctia, mot cura lién théng nam
2021 cua UBND céc xa trén dia ban huyén cu thé nhu sau:

1. Vé viéc bé tri B§ phan tiép nhan, trang thiét bi tiép nhan va Tra két
qua:

1.1. Vé Bé tri tru sé Tiép nhan va trd két qua:

- Co ban UBND11 x4 di bé tri phong riéng dé thuc hién Tiép nhan va Tra
két qua tha tuc hanh chinh ¢am bao theo quy dinh.

1.2. Vé quyét dinh vé té chiec lai va bé tri can bg, cong chaic thuc hién:

- UBND cic xa da ban hanh Quyét dinh t0 chiic lai Bo phan Tiép nhan va
Tra ket qua cap xa theo Quy dinh tai 26/QD-UBND, ngay 09/01/2020 cua UBND
tinh Kon Tum veé viéc phée duyét bé an To6 chuc Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
cap huyén, cap xa trén dia ban tinh Kon Tum.

- Trang thiét bi tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cap xa: Co ban UBND
11 xa hién d3 b tri may tinh dé phuc vu Tiép nhan va tra két qua tai don vi.

(C6 biéu chi tiét kem theo)

2. Vé cdng bd, cong khai TTHC:

UBND cac xa da thyc hién niém yét cong khai, tuy nhién thi tuc niém yét
chua ddy du theo dung quy dinh tai Thong tu so 02/2017/TT-VPCP, ngay
31/10/2017 cua Van phong Chinh phu vé hudng dan nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh.

3. Trién khai thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh trén hé théng mat
cua dién tir cua tinh:

Thuc hién Cong van s6 2316/UBND-KSTTHC ngay 30/6/2020 cua Chu tich
UBND tinh Kon Tum vé thuc hién giai quyét thii tuc hanh chinh trén Hé thdng théng
tin mot cira dién tir cua tinh va cung cap dich vy cong truc tuyén. Van phong HDND-
UBND huyén da tham muu UBND huyén ban hanh cong van s6 1004/UBND-VP
ngay 06/7/2020 trong d6 yéu cau cac co quan, don vi thuoc huyén va UBND cap x&:



Trién khai tiép nhan, xu ly va tra két qua tha tuc hanh chinh trén Hé thong théng
tin mot ctra dién tir cia tinh dwuoc &p dung dé xur ly tai cap huyén, x&; qua theo ddi
trén hé théng cua tinh tir ngay 01/01/2021 dén ngay 30/4/2021, cu thé:

+ Céc xa da sir dung hé thong (Pak Ha, Pak Sao, Pik Na, Pék To Kan, Vin
Xuoi, Ngok Yéu, Ngok ldy, Té Xang)
~ + Céc xa con lai chua st dung hé théng (Mdang Ri, Tu Mo Réng, Pik Ro
Ong)

(C6 biéu thang ké chi tiét thi tuc da ddang tai 18n hé théng cua tinh kém theo)

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

- Viéc trien khai thyc hién kiém soat TTHC da thyc hién c¢6 higu qua muc
tiéu cai cach TTHC, cai cach hanh chinh; bao dam diéu phoi, huy dong sy tham gia
tich cuc, rong rdi cua cac co quan, to chuc, ca nhén vao qua trinh kiém soat TTHC.

- Qua thuc hién cai cach TTHC theo co ché mot ctra, co ché mot cua lién
thong, chit luong giai quyet cdng viéc cua can bo, cbng chirc dugc nang lén, hd so

hanh chinh dugc giai quyét nhanh hon, giam chi phi, phién ha cho t chuc, cong
dan, dugc nhan dan dong tinh ang hé.

- Pam bao sy phéi hop giai quyét cong viéc giira cac bo phan, co quan hanh
chinh nha nudéc trong giai quyet cong viéc cua to chac, cong dan. Nang cao hiéu
qua hoat dong cua bd may nha nudc.

2. Han ché:

+ Lanh dao cac mot sb xa chua thuc sy quan tam chi dao can bo céng chic
thuc hién viéc giai quyet TTHC trén hé thong mot cua dién tur caa tinh,

+ Mot s6 cong chirc cén bo cong chirc cap xa chua thuc sy nam rd quy trinh
giai quyét tha tuc hanh chinh trén phan mém mét ctra cua tinh.

+ Trang thiét bi bo tr cho b phan Tiép nhan va Tra ket qua cap xa chua dap
ing yéu cau theo quyet dinh s6 26/Qb-UBND, ngay 09/01/2020 cua UBND tinh
Kon Tum ve viéc phé duyét Be an T6 chirc Bo phan Tiep nhan va Tra ket qua cap
huyén, cap xa trén dia ban tinh Kon Tum.

+ Thyc hién niém yét cong cac khai thi tuc hanh chinh chua day du, kip thoi
theo quy dinh tai Thong tu so 02/2017/TT-VPCP, ngay 31/10/2017 cua Vén phong
Chinh phu vé hudng dan nghiép vu kieém soat thu tuc hanh chinh.

I11. KIEN NGHI VA PE XUAT:

* Kién nghi:

- Ddi vi 03 xa chua t6 chic thyc hién trén hé thong mot cira cia tinh (Dak
Ro Ong, Miang Ri, Tu Mo Rong). D¢ nghi Chu tich UBND cac xa khan truong
chi dao can bo céng chac phu trdch Bo phan mot cira to chirc thuc hién theo ding
quy dinh.



- Chu tich UBND cac xa chi dao céng chuc duogc giao nhiém vu phu trach
giai quyét thu tuc hanh chinh thudng xuyén truy cap va giai quyét thu tuc hanh
chinh trén hé théng mot cia dién tir cua tinh; Bay manh cong tac tuyén truyén
codng cai cai cach hanh chinh dén ngudi dan va doanh nghiép biét tham gia.

- Chu tich UBND céc xa chi dao can bo dau mdi theo ddi thu tuc hanh chinh
dugc UBND huyén phé duyét tai quyet dinh 856/QD-UBND ngay 07/01/2021
thuong xuyén theo ddi, don doc cong chuc gidi quyet thu tuc hanh chinh theo co
ché mot cua, mot cira lién thong theo diing quy dinh.

* P& Xuat:

- D& nghi UBND huyén cho t6 chuc 16p tap huan, huéng dan can bo, cong
chtrc thuc hién Tiép nhan va Tra két qua cho can bo phu trach bo phan mét cira cap
Huyén, Xa dé nang cao Ky nang trong thuc hién nhiém vu. (Giao nh!_em vu cho
VP.HPND-UBND huyén chu tri phoi hop vdi cac don vi lién quan té chuc thuc
hién).

- Bé nghi UBND huyén quan tdm bo tri kinh phi dé mua sam trang thiét bj
(may tinh, may in, may scan, ban, ghe...) dé dam bao theo d¢ an da dugc UBND
tinh phé duyét.

- Pé nghi Co quan Vién Thong huyeén ra soat, thuc hién dam bao duong
truyén mang dam bao cho cac xa thuc hién.

Trén day 1a Bao cao két qua kiém tra tinh hinh trién khai thuc hién co ché
mot cua, mot cua lién théng trong 3 thang dau nam 2021 cua UBND céc xa trén
dia ban huyén./.

Noi nhan:

- CT, PCT UBND huyén;

- VP. HDND-UBND huyén;
- Luu: VT, TH.

" Cip Vin Hoang
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