HDND HUYEN TUMO RONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

BAN PHAP CHE Doc Idp - Ty do - Hanh phic
Sé: 25 /BC-BPC Tu Mo Réng, ngay 14 théng 43 nim 2022
BAO CAO THAM TRA

d6i véi Bao cdo tinh hinh tiép cong din va gidi quyét don thw khiéu nai,
t0 cdo nim 2022 va phwong hwéng, nhiém vu nim 2023 ciia UBND huyén
trinh ky hop thir 4 HPND khéa XIV

Thuyec hién nhiém vu, quyén han theo quy dinh tai Ludt Té chize Chinh quyén
dia phwong nam 2015; Ludt sira doi, b6 sung mot sé diéu ciia Ludt T6 chike Chinh
phii va Lugt Té chire Chink quyén dia phwong nam 2019; Ludt hoat dong gidm sdt
ciia Quéc hoi va Hpi dong nhan dén nim 20135,

Can cir Cong vin s6 43/TTHPND, ngay 23/11/2022 cia Thuong truc
HDND huyén vé viéc dé nghi cac Ban HDND huyén thém tra cdc bdo cdo, To
trinh, dy thao Nghi quyét cia UBND trinh tai ky hop thir 4, HDND huyén khéa
XIv;

Dugce su phan coéng cua Thudng truc HDND huyén, qua tham tra tai Béo
€40 sO 817/BC-[,IBND,, ngay 24/11/2022 cia UBND huyén veé cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t§ cédo nim 2022 va phuong huéng, nhiém vu nim
2023 cua UBND huyén trinh ky hop thit 4 HDND khéa XIV.

Ban Phép ché HDND huyén tién hanh hop, théng nhét nhan dinh mot s6 no;
dung vé linh vuc tiép cong dan, giai quyet khi€u nai, td c4o trén dia ban huyén nim
2022, cu thé nhu sau:

I. VE NHAN PINH TiNH HINH, PANH GIA CHUNG:

. Ban Phdp ché HDND huyén co ban thong nhét véi cac danh gi4 tinh hinh
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo trén dia ban huyén nim 2022 trong Bdo
cdo so 817/BC-UBND,‘ ngay 24/11/2022 ctia UBND huyén. Ban Phép ché nhéan
dinh thém mot s van dé sau:

- Trong nam 2022, tinh hinh tiép cong dan tai tru sé tiép cong dan huyén
tuong d6i di vao 6n dinh; UBND huyén va céc ban nganh, UBND cac x3 c6 su
quan tdm doi véi cong tac tiép cong dan, di ban hanh nhidu vin ban chi dao, diéu
hanh trong céng tac tiép cdng dén, gidi quyét khidu nai, t c4o.



- Cong tac tuyén truyen pho bién céc van ban phap ludt trong linh vuc tiép
cong dan, tiép nhan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan 4nh cua cong dan
duoc trién khai dugc trién khai.

- Trong nam d3 tiép nhan, giai quyét 02 don kién nghi, phan anh, dd ban
hanh két luan va thu hdi 79,357 triéu ddng ndp ngan sich Nha nude.

- Bén canh nhing két qua tich cyc da dat duoc, van con mot sb ndi dung can
quan tam, do la: Bao cao két qua cong tac mang nang tinh théng ké don thuén,
chua di sau vao phan tich, danh gla két qua cac mit cdng tac lién quan (viéc bo tri
phong tiép céng ddn tai Ban Tiép cong dén huyén, b6 tri cong chikc tiép cong dan
tai huyén, phong ban, nganh huyén, tai UBND cdc xa; cong tdc kiém tra cong tdc
TCD va giai quyét dom thw khiéu nai, 6 cdo tai cdc co quan, ban nganh, UBND
cdc xd vé nghiép vy, hé so lién quan; viéc chi tra ché @6 cho nguoi truc tiép lam
cong tdc tiép cong dan v.v...).

II. KIEN NGHI, PE XUAT

V6i nhitng két qua tich cuc (va nhitng van dé can quan tam dé néu) trong
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phén anh cua cong
dan trong ndm 2022, dy bdo trong thoi gian dén tinh hinh khiéu nai, t8 céo cta
cong dan trén dia ban van c6 nguy co tiém 4n dién bién phirc tap, dé nghi UBND
huyén quan tAim mot s van dé sau:

- Trinh d6 nhén thirc phap luat, nhat 1a céc van ban quy dinh trong linh vuc
tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, t6 cdo ctia nhan dan con han ché, cong tic
tuyén truyen phé bién gido duc phép ludt chua thuong xuyén. Vi vdy, UBND
huyén can quan tdm chi dao sat v6i tinh hinh thuc té, chi dao cac co quan tham
muu giai quyet dung phap luat, dit diém 601 v6i céc vu viée lién quan (néu cd).
Pong thoi, trién khai cong tac tuyén truyén rong khip, bang nhiéu hinh thirc da
dang, d& hiéu, d& ndm bat va xac dinh cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 céo 1a nhiém vu cla tit ca cac co quan, doan thé, cia mdi can bd, cong chiic,
nguoi lao dong.

- Chi dao céc co quan, don vi va UBND cac x4 thuong xuyén cép nhét, bao
c4o dinh ky tinh hinh tiép cong dan, giai quyet don thu khleu nai, t6 cdo, kién nghi,
phén 4nh tai co quan, don vi minh. Qua d6, d kip thoi nim bét, chi dao giai quyét
ngay tur co s, ngay tir khi méi phat sinh vu viéc.

- B4 tri can bd c6 ning lyc, tinh than trach nhiém lam cdng téc tiép cong

dan, tiép nhéan, tham muu giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh
cua cong dan.






- Chi dao don vi tham muu x8y dung béo cdo tang cuong cong tac tong hop,
danh g1a cac mat trong cong tac tlep cong dan va cong tac tlep nhan, giai quyet don
thu khiéu nai, td céo trén dia ban huyén, tranh viéc xdy dung bao cdo mang tinh
théng ké don diéu chua phan anh day du cac mit cong tac da trién khai.

Trén déy bao cao thim tra cia Ban Phap ché HDND huyén d6i véi Béo céo
tinh hinh tiép c6éng dan va giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo 2022 va phuong
huéng, nhiém vu 2023, kinh trinh HDND huyén khéa XIV, ky hop thr 4 xem xét,
quyét dinh./.

Noi nhin:

- Ban PC HDND tinh;

- TT. Huyén uy;

- Thuong truc HDND huyén;
- CT, cac PCT UBND huyén;
- Cac Ban HDND huy¢n;

- Cé4c dai biéu HDND huyén;
- VP. HDND-UBND huyén;
- Luu: VT, VP.




